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1 JOHDANTO

Luovien alojen tuottajat ovat luovan talouden ekosysteemin ytimessa,
he toimivat kulttuurikentan moottoreina. Luovan ja elamystalouden
seka sisaltoteollisuuden viitekehyksessa puhutaan niin sanotusta
valittajaammatista, jossa arvoketjun aaripaina ovat taiteilija ja kuluttaja.
Tuottajan tehtava on tuotteistaa taidelahtoisia ydinsisaltoja tuotteiksi ja
palveluiksi (Halonen ym., 2010). Tuottajalla tarkoitetaan tassa artikke-
lissa luovilla aloilla toimivaa tuottajaa.

Ilman tuottajia ei ole tuotantoja. Tuottajan tyo tapahtuu useimmiten
kulisseissa, eika sen merkitysta ja arvoa aina tunnisteta. Erityisesti
koronapandemian vaikutukset (tapahtumien ja projektien toimintojen
siirtaminen, peruminen ja uudelleen organisointi ja epavarmuus tule-
vasta) kuormittivat monin tavoin tuottajien tyota. Tuottajilta vaadittiin
poikkeusaikana resilienssia eli muuntautumiskykya. Kriisin keskella
korostui vastuullinen tuottajuus, mutta samalla myos kyky luoda uutta
- eli selviytya yrittdjamaisesti (Muhonen, 2020). Tuottajat tekevét usein
tyota yksin, eika tuottajilla ole toimivia kattavia, jarjestaytyneita verkos-
toja. Tama korostui myos koronapandemian aikana.

Taman artikkelin tavoitteena on avata vertaistuen ja verkostojen merki-
tysta osana tuottajien asiantuntijatiedon ja -osaamisen rakentumisessa.
Artikkeli on osa valtakunnallista Euroopan unionin osarahoittamaa
Tuottajakeskus Living Lab -hanketta, jossa Seindjoen ammattikorkea-
koulu (SeAMK]) on mukana osatoteuttajana.
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Hankkeessa toteutettavilla kohtaamisilla ja koulutuksilla on tarkoitus
luoda pysyvampia rakenteita tuottajakentalle. Isossa kuvassa tavoite on
turvata valtakunnallisesti kulttuurin ja taiteen toimintaedellytykset ja
tuottajien kestava tyollistyminen (lhanus, 2024). Pysyvien rakenteiden
ei tarvitse kuitenkaan olla hallinnollisesti raskaita organisaatioita vaan
ketteria ja orgaaneja yhteenliittymia, jotka palvelevat tuottajakenttaa
paikallisestija valtakunnallisesti. Tallaiset konkreettisesti yhteistyossa
tuotetut toimintamallit helpottavat lokaalien verkostojen organisoitu-
mista, osaajien nakyvaksi tekemista ja horisontaalista, genrerajat ylit-
tavaa yhteistyota kulttuuri- ja taidealoilla.

2 TAUSTA

Aikaisemmin tuottajan tarvitsemia verkostoja on tutkittu muun muassa
Tuottaja 2020 -hankkeessa. Nakokulmina hankkeessa korostuivat seka
tuottajien etta tuottajia ymparoivan tapahtumatuotantoklusterin toimija-
kunnan nakemykset. Hankkeen tutkimus- ja ennakointityon tavoitteena
oli johtaa tuottajakoulutuskentan aiempaa selkeampaan profiloitumi-
seen. Tuottajakeskus Living Lab -hankkeen kehittamisnakokulma on
vahvemmin vertaistuen merkityksen avaamisessa ja vertaisverkostojen
rakentamisessa tuottajien ammattikunnan sisalla. Tuottajalahtoisia ver-
kostoja ovat aikaisemmin mallintaneet ainakin Moisio ja Holma (2000,
s. 28) seka Moisio ja Jyrama (2001, s. 98). Kyseisessa kartoituksessa
verkoston keskioon on asetettu siis tuottaja.

Tuottajien verkostoitumista ja osaamista kehitettiin vuosina 2021-23 toteu-
tetussa Tuottajapankki -hankkeessa. Sen toimialueena oli Pirkanmaa.
Toimintakokeiluja muodostettiin hankkeen aikana viisi: Valmentava men-
torointi -ohjelma, tuottajien tyonohjauksen pienryhmat, Tuottajaresidenssi,
tuotteistamisen sparraus ja verkostokahvit. Tuottajapankki -hanke oli vah-
vasti myotavaikuttamassa Pirkanmaan kulttuuripankki —-nimisen verkko-
palvelun syntyyn. Palvelun paavastuullisena kehittajana oli Tampereen
kaupungin kulttuurin alueellinen kehittamishanke. Yhtena konkreettisena
lopputulemana hankkeesta syntyi Pirkanmaan kulttuuripankki -niminen
verkkopalvelu, jonne on koottuna pirkanmaalaisia kulttuurin ja taiteen
tekijoita seka heilta tilattavia palveluita.
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Tuottajapankki-hankkeessa syntyneita toimintamalleja kehitetaan nyt
meneillaan olevassa Tuottajakeskus Living Lab -hankkeessa. Tuottajille
muodostetaan tiedon jakamiseen myos oma valtakunnallista tiedonva-
litysta tukeva verkkopalvelu, jossa tuottajan tychon liittyva asiantunti-
jaosaaminen, tyokalut ja tekijat kohtaavat uudella tavalla.

Vertaistuen merkitykseen valtakunnallisesti on havahduttu ainakin
tapahtumatuottamisen puolella. Toimialan keskusjarjestona toimiva
Tapahtumateollisuus ry on perustettu vuonna 2020, ja yhtena sen kes-
keisena tavoitteena on koota erilaiset tapahtumaelinkeinon toimijat
yhteen edistamaan tapahtumateollisuuden elinkeinotoimintaa ja arvoa
suomalaiselle yhteiskunnalle (Tapahtumateollisuus, (i.a.). Jarjestolla ei
ole henkilojasenyysmahdollisuutta, mutta toimialalla on paljon pienia
yhden hengen yrityksia, joille Tapahtumateollisuus ry:n tyoryhmat tar-
joavat oivan mahdollisuuden verkostoitumiseen.

3 TUOTTAJAN VERTAISTUKI

Ammatissa kehittyminen on prosessi, joka vaatii kohtaamisia, keskuste-
lua ja reflektointia tyon aarella. Ammatti-identiteetti muodostuu oman
tyon reflektoinnin ja palautteen myota. Tuottaja tekee usein tyota ilman
vertaisia omassa organisaatiossa. Vertaisten tapaaminen turvallisessa
ja luottamuksellisessa ymparistossa on tarkeaa verkostoitumisen,
ammatillisen kasvun ja tyohyvinvoinnin edistamisen nakokulmista.
Verkostoissa toimiminen parantaa sosiaalisia ja ammatillisia yhteyksia
seka saattaa yksinaiset toimijat yhteen jakamaan ajatuksia ja koke-
muksia tyostaan. Tama vahvistaa mahdollisuuksia jarjestaytya ja luoda
uudenlaisia kaytanteita alalle, mita hanke osaltaan haluaa edistaa.

Metaosaamisella tarkoitetaan muun muassa kykya tuoda erilaisia
ihmisia ja osaamista yhteen seka hahmottaa isoja kokonaisuuksia.
Metaosaaja toimii kontekstin ja ympariston pohjalta ja hyodyntaa
kokemusta uutta opetellessaan. Tyoyhteison kehittymisen kannalta
tarkeaa metaosaamista voi kehittaa vain avoimessa organisaatiokult-
tuurissa, jossa voi reflektoida, ottaa riskeja ja tehda virheita turvallisesti

(Sarvas,2019). Tuottajilla voidaan tyon luonteen vuoksi olettaa olevan jo
tallaista metaosaamista, mutta haasteena on se, ett2021tuottaja joutuu
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usein omin voimin oppimaan ja reflektoimaan kokemaansa. Siksi on
ensiarvoisen tarkeaa, etta tuottajalla on mahdollisuus vertaistukeen,
jossa tuottajien asiantuntijuus ja sen tunnistaminen on kehittamistyon
keskiossa.

Vertaistuen avulla tuottaja voi kehittda muun muassa itsensa johtamista,
joka on tarkea tyoelamataito milla tahansa ammattialalla. Tuottajan
tyossa erityisesti ajanhallinta korostuu yhtena itsensa johtamisen kes-
keisimmista osa-alueista. Tuottajat tydoskentelevat usein monien pro-
jektien ja tiimien kanssa samanaikaisesti. Ajanhallinnan valmennus
auttaisi heita priorisoimaan tehtavia, asettamaan realistisia tavoitteita ja
hallitsemaan aikaa tehokkaasti (Pajula, 2021). Vertaistuki ei pelkdstaan
auta tuottajaa jaksamaan ja selviytymaan tyoelaman paineista, vaan se
myos tarjoaa kaytannon tukea ja apua ammattitaidon kehittamiseen
seka uusia nakokulmia tyoprosessien parantamiseen.

3.1 Tyonohjaus

Tyonohjaus on oman tyon tutkimista, arviointia ja kehittamista, joka
tapahtuu koulutetun tyonohjaajan avulla. Se on tyohon, tydyhteisoon ja
omaan tyorooliin Liittyvien kysymysten, kokemusten ja tunteiden yhdessa
tulkitsemista ja jasentamista (Suomen tyonohjaajat, i.a.).

Tyonohjaus ei ole valvovaa ohjausta vaan neuvovaa ja ohjaavaa, struk-
turoitua ja kuitenkin tyénohjauksen (eli tyén) raameissa joustavaa vuo-
rovaikutteista tyoskentelya ryhman tai yksilon oman tyonkuvan, tyohon
liittyvien tunteiden ja kulloisenkin mahdollisen ongelman tai haasteen
kanssa (Wahlbeck, 2014, s. 53).

Tyonohjaus voi olla siis yksiloohjausta, tyoryhman ohjausta tai vertais-
ryhman ohjausta. Luovan alan tyonohjaaja Mari Kaen mukaan tyon-
ohjaus erityisesti yksiloohjauksessa on epasymmetrinen suhde, eika
se perustu vastavuoroisuuteen. Ohjattavan ei tarvitse miettia ohjaajan
tunteita eika tarpeita, ei vuorostaan kuunnella hanta, vaan ohjaaja/val-
mentaja on olemassa ohjattavaa varten. Joskus tyoryhman tai tyopaikan
ongelmat voivat olla haastavia ja herattaa voimakkaita tunteita. Siksi
asioiden kasittely tyoelaman pohdinnan ammattilaisen kanssa, jolla on
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etdisyytta ohjattavan valittomaan tyotodellisuuteen, voi auttaa ongelmien
ratkaisussa (Kaki, 2021).

Tyonohjausryhmat ovat yksi Tuottajakeskus Living Lab -hankkeen toi-
mintamuodoista. Ne tarjoavat parhaimmillaan verrattoman vertaistuen
luovan alan tuottajalle, jolta monesti puuttuu se oma ammatillinen vii-
teryhma, jossa jakaa kokemuksia ja saada apua omaan tyohon Lliittyviin
haasteisiin. Tyonohjaus on useamman tapaamiskerran prosessi, jossa
keskustellaan luottamuksellisesti tyohon ja tyoyhteisoon liittyvista asi-
oista ja kokemuksista ja jasennetaan eri nakokulmia koulutetun ohjaa-
jan avulla. Tyonohjauksessa etsitaan myos ratkaisuja tyon sujuvuuden
parantamiseksi ja ammatillisen osaamisen kehittamiseksi.

Tuottajapankki -hankkeen tyonohjauspilotin keskeisia huomioita olivat,
etta sen avulla voidaan kehittaa tuottajien tyota, kohentaa ammatillista
itsetuntoa ja identiteettia. Vertaistuki ja haasteiden jakaminen ryhmassa
vaikuttivat selvasti myos tyohyvinvointiin ja jaksamiseen. Oman tyon
uudelleen organisointi ja omien vahvuuksien seka osaamisen parempi
hyodyntaminen vaikutti tyonohjausryhmiin osallistuvien tyomotivaatioon
merkittavasti. Osallistujat saivat vahvistusta omaan tyorooliinsa ja tukea
urasuunnitelmien toteuttamiseen. Tyonohjaus lisasi valtavasti ymmar-
rysta siita, miten eri tavoin tuottajan tyota tehdaan erilaisissa toiminta-
ymparistoissa. Tuottajan tyon samankaltaisuus taas nakyi siten, etta
yhteinen kieli loytyi kaikissa ryhmissa heti ensi metreilla (Pajula, 2021).

3.2 Valmentava mentorointi

Tuottajapankki -hankkeessa toteutettua Valmentava mentorointi -toi-
mintakokeilua jatketaan myos Tuottajakeskus Living Lab -hankkeessa.
Mentoroinnilla tarkoitetaan yksilon ammatilliseen kehittamiseen tah-
taavaa henkilokohtaista valmennusta. Mentorointi auttaa aktoria eli
mentoroitavaa henkiloa hyodyntamaan oman oivaltamisen ja oppimisen
avulla omia vahvuuksiaan (Suomen mentorit, i.a.).

Mentoroitavan henkilon tulee etukateen pyrkia maarittelemaan ne asiat,
joissa han haluaa kehittya ja oppia uutta. Tiedon siirtaminen sukupolvelta
toiselle on ihmiselle luonnollista, silla muiden ihmisten auttaminen ja
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tarve kehittya ja oppia uutta ovat ihmiselle keskeisia ominaispiirteita
(Ristikangas ym., 2020, s. 17) mentoroinnilla pystytdan antamaan tyo-
kaluja, herattamaan kiinnostusta oppimiseen ja erilaisten nakokulmien
ymmartamiseen sekd vahvistamaan vuorovaikutustaitoja (Hirvola,
2023). Eli vahvistamaan artikkelissa aiemmin mainittua metaosaamista.
Mentorilta eli kokeneelta asiantuntijalta vaaditaan kykya rohkaista ja
motivoida mentoroitavaa. Ja niin kuin hyvassa ja arvostavassa vuorovai-
kutussuhteessa, niin toimivassa mentori-aktori -suhteessa molemmat
osapuolet oppivat uutta myos toisiltaan. Tama yhteistoiminnallisuuden ja
kollegiaalisuuden nakokulma onkin haastanut perinteisen mentoroinnin
tulkinnan viime vuosina (Heikkinen ym., 2012, s. 47). Aktorilla on usein
myos niin sanottua hiljaista tietoa. Valmentavassa mentoroinnissa tuo
hiljainen tieto voidaan pyrkia sanallistamaan siten, etta aktori oman
oivalluksen ja oppimisen kautta tunnistaa omia vahvuuksiaan.

Tuottajakeskus Living Lab -hankkeessa toteutettava Valmentava mento-
rointi -ohjelma perustuu henkilokohtaiselle, tavoitteelliselle ohjaukselle.
Ohjauksessa tarkastellaan muun muassa seuraavia oman tyon kehitta-
miseen liittyvia teemoja: osaaminen, toimintaymparisto, itsensa johtami-
nen, muiden johtaminen seka toiminnan kehittaminen. Valmentavassa
mentoroinnissa mentori ei neuvo, vaan keskittyy kuuntelemaan ohjat-
tavaansa. Mentorointiohjelma syventaa tuottajien valmentavaa tyosken-
telytapaa, jota he pystyvat hyodyntamaan laajasti kaikessa tyossaan.
Mentoreiden ryhmavalmennus laajentaa ymmarrysta tuottajien tyosta
ja siihen liittyvista erilaisista toimintaymparistoista. Ryhmavalmennus
tukee merkittavasti myos mentoreiden omaa urakehitysta.

Perinteisessa mentorointiajattelussa painopiste on enemman mento-
rin osaamisen ja tietamyksen siirtamisessa kuin yhdessa kehittymi-
sessa. Valmentavan mentoroinnin prosessissa tavoite on tehda naky-
vaksi aktorin vahvuudet ja potentiaali seka tukea eri tavoin niiden valjas-
tamista oman toiminnan kehittamiseen (Pajula, 2021). Mentorointiparien
valinnassa kannattaa kuitenkin valttaa liian tuttujen mentorointiparien
muodostamista. Myos erilaisuudella on valia. Tutkimusten mukaan liian
samanlaiset taustat eivat ole onnistumista edistava tekija (Ristikangas
ym., 2020, s. 272).

266



Valmentavassa mentoroinnissa ohjausprosessin kestolla on merkitysta.
Siksion erityisen tarkeaa, etta ohjauksella on ajallista jatkuvuutta ja etta
siind on toistuvia tapaamisia (Pajula, 2021). Tuottajapankki -hankkeen
Valmentava mentorointi -ohjelmassa kiiteltiin myds prosessin jatku-
vuutta ja tavoitteellisuutta: omaa tyota oli mahdollisuus reflektoida
kuukausittain turvallisessa, oman tyon ulkopuolisessa ymparistossa.
Muiden tuottajien kokemusten kuuleminen normalisoi myds omia
kokemuksia ja teki aktorin rohkeammaksi myontaa omia virheitaan ja
heikkouksiaan tuottajana seka toisaalta tuomaan esiin myos onnistu-
misia (Vaisanen, 2022).

3.3 Kulttuurikupit Etela-Pohjanmaalla

Luovien alojen tuottajien alueellista verkostoitumista helpottamaan
Tuottajakeskus Living Lab -hanke koordinoi lisaksi verkostotapaa-
misia Etela-Pohjanmaalla. Verkostotapaamiset jarjestetaan nimella
Kulttuurikuppi. Naissa tapaamisissa paapaino on nimensa mukaisesti
verkostoitumisessa, mika voi osaltaan auttaa tuottajan tyon vertaistu-
essa, koko laajan kirjon nakyvyyden ja tunnettuuden edistamisessa seka
erilaisten yhteistyo- ja valittajamuotojen kehittamisessa. Kulttuurikuppi-
tapaamisissa pyritaan vahvistamaan myos seutukunnallisia verkostoja.

Naissa verkostotapaamisissa tuottajapositio nahdaan myos hyvin
laajana tehtavankuvana ja tapaamisiin ovat tervetulleita esimerkiksi
kulttuurihyvinvoinnin parissa tyoskentelevat sosiaali- ja terveysalan
toimijat. Kulttuurikuppi-konsepti pyrkii tekemaan myos nakyvaksi
alueen toimijoiden osaamista ja nostamaan esille alan hiljaista tietoa.
Verkostotapaamisissa mahdollisesti nouseviin osaamis- ja kehittamis-
tarpeisiin voidaan vastata hankkeen puitteissa jarjestettavissa tasma-
koulutuksissa.

Pidempikestoisen taydennyskoulutuksen suunnittelu- ja toteutusvastuu
taas on luontevaa resursoida Seinajoen ammattikorkeakoulun kulttuuri-
tuotannon koulutusohjelmalle, jossa on toteutettu viime vuosina muun
muassa Tapahtumatuotannon osaaja -niminen taydennyskoulutus-
kokonaisuus (30 op).
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4 LOPUKSI

Artikkeli on valmisteltu osana Euroopan unionin osarahoittamaa val-
takunnallista Tuottajakeskus Living Lab -hanketta, jota koordinoi
Tampereen ammattikorkeakoulu ja projektikumppaneina ovat Metropolia
Ammattikorkeakoulu, Seindjoen ammattikorkeakoulu, Humanistinen
ammattikorkeakoulu ja elavan musiikin edunvalvontajarjesto LiveFIN ry.
Hankeaika on 1.1.2024-30.6.2026. Haluamme kiittaa hankkeen rahoit-
tajaa hankkeen ja taman artikkelin rahoittamisesta.
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