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8.00 Tervetuloa
» Jukka Puhto, johtaja, Kiinteistokehittdmisen osaamiskeskus, Tampereen yliopisto

8.05 Miten digitalisaatio muuttaa liiketoimintaa?
» Anne Kaiser, Marketing and Sustainability Director, Saint-Gobain Finland Oy
» Mikko Hyvarinen, liikketoiminnan kehitysjohtaja, Visma Sirius Oy
» Petri Makela, COO, Lannen Palveluyhtitt Oy
» Osku Torro, tutkijatohtori, Tampereen yliopisto

8.50 Paneelikeskustelu: Miten digitalisaatio muuttaa KIRA-alaa? Mikéa on tekoalyn vaikutus?
« Jarno Tuimala, toimitusjohtaja, Kiinteistbalan Koulutuskeskus Kiinko
» Eero Kokkonen, kehitysjohtaja, Lassila & Tikanoja Oyj
» Mika Lehtimaki, tutkijatohtori, Tampereen yliopisto

9.20 Loppukeskustelu

9.30 Tilaisuuden paatos
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PARI SANAA MEISTA — MAAILMALLA JA SUOMESSA

LIKEVAIHTO 2023 MAAILMAN 1 00

JOHTAVAN TEOLLISUUS-
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SAINT-GOBAIN BRANDIT RAKENTAMISESSA

e Saint-Gobain Finland Oy & gyproc ‘Jisover aweber Y kahi.
® GyprOC, ISOVGI", Weber SAINT-GOBAIN SAINT-GOBAIN
e Ecophon g

e Leca Finland Oy ’&Ca

SAINT-GOBAIN

e Saint-Gobain PAM Finland Oy

e Dahl Suomi Oy oL
e Pohjoismaiden ja Itameren alueen johtava LVI-tuotteita, //
kunnallistekniikkaa ja teollisuuden putkituotteita myyva
tukkukauppa.
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PRESS RELEASE

September 2, 2022

N

SAINT-GOBAIN

Saint-Gobain's commitments to reduce its CO;
emissions by 2050 approved by the Science Based
Targets initiative

Saint-Gobain, committed to achieving carbon neutrality by 2050, announces that
the Science Based Targets initiative1 has approved its greenhouse gas
emission reduction targets as consistent with the organization’s new net zero
standard and the Paris Climate Agreement. Saint-Gobain is the first company in
its sector worldwide to receive this approval since the introduction of the new
standard at the end of last year...

SAINT-GOBAIN



ORGANISAATION JA TUOTTEEN HIILILASKENNASTA

CARBON FOOTPRINT OF ORGANISATIONS CARBON FOOTPRINT OF PRODUCTS
Standard: GHG protocol Standard: EN 15804

Based on Life Cycle Assessment and Environmental Product Declaration

B1-B7

Value chain emissions (transport of

products, installation, end-of-life__.) SCOPE3) —

Indirect energy-related emissions {electnci‘ry SCOPE 2

Direct emissions (energy and process) I SCOPE 1 ' |

Value chain emissions (raw materials

extraction and transformation, transport._.) SCOPE 3
Paper, additives, Steal for metal framing_ . |:'

End-of-Life
Use

Installation

Transportto jobsite

Manufacturing

Transport of raw materials

Raw materials supply
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MITEN TODENTAA TEKEMISET?

= e B = | e Saint-Gobain on julkaissut jo reippaasti yli
g2 1900 EPD- ymparisto-selostetta 37 maassa
= — enemman kuin kukaan muu

materiaalivalmistaja maailmassa.
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SRR e Suomessa valmistettaville
Saint-Gobain —tuotteille 16ytyy yli 130
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HIILIPAASTOJEN VERTAILU ON NYT TEHTY HELPOKSI

RAKENNEKIRJASTO.FI

Rakennevalitsin

Tietoa laskurista | Projekiitiedot 'nakenteet" «qa»x

Etsi sopivaa rakennetta

Gyproc GD 120/120 (600)

Rakenteen kerrokset/tuotteet

Tuoten

Gyproc GEK 13

Gyproc GN 13

Gyproc GFR DUROnomic GFR 120 k600

+ Vahvistuskisko Gyproc DUROnomic GFS 120 (alar.)
+ Vahvistuskisko Gyproc DUROnomic GFS 120 (ylar)
+ Isover Acoustic 95 mm

Gyproc GN 13

Gyproc GEK 13

Paksuus

12.5
12.5
120

95
12.5
12.5

@ Tekninen data

Rakenteen o
Nimi
Jarjestelma ID

uuden arvo

Gyproc GD 120/120 (600) KN-NK A95
3.1.15:106

s 44 80 207 160
Emm(cfgl]sllﬂjlzo (600) @ a2 50 _ 454
%E’L‘:f;on 120/120 (600) 40 50 102 156
Emmc:(cp(q}g 120/120 (600) @ a0 50 _ 450
f;,’f’;;,’;‘én 120/120 (600) 48 120 207 320
%E’mf fg[; 120/95 (600) 52 60 243 162
im?'rw?(cfgtls 120/95 (600) @ 52 50 _ 457
Gy»:‘;uc GD 66/66 (600) F- 25 30 120 310
Gyproc GD 66/66 (600) K- . . 138 Les
K MO

%E’g’;‘f'] 66/66 (600) 25 30 125 146
Eman;ém 66/66 (600) @ 25 0 _ 444
%E’mff& 66/66 (600) 40 50 197 157
%E’mffﬁ% 86/56 (500) @ a0 60 - 451
%"mf pfl'f 66/66 (500) 40 60 182 153
En?'r&crgg 66/66 (600) @ a0 50 _ 447
Graroc 6D 66/66 (600) P- - . 157 113
g;fP‘]rt::IZOGD 66/66 (600) 130 50 147 311
f;’f’;;i,lgn 66/66 (600) 44 120 197 317
%Dmf 51%255, 66x2 (600) 57 50 274 164
iﬁmff&zﬁwﬁs}d (600) 57 50 _ 458
Gyproc GD 70/70 (600) K- 30 30 138 150

K MO

Maksimi seinakorkeus
Paloluokka
GWP,valmistus (A1-A3)
Aznitasoeroluku DnT,w
Seinan paksuus

8000 mm (ilman palovaatimusta)
EI60 (maksimi seinankorkeus 5000 mm)

12.08 kg CO2e/m= (Hiilijalanjaljen laskentaan)

44 dB
170 mm

1500

& gyproc ‘Jisover Aweber

I

Tarjolla olevat ohjelmaryhmét

Valitse ohjelmaryhma alla olevista painkkeista ja
haluamasi laskentaohjelma oikealle avautuvasta
ohjemavalikosta (esim. "siiy laskentaan'-painikkeslla)

Energialaskenta
U-arvojen laskenta

]
e

ISOVER-ulkoseinavalitsin on kattava ja imainen tyok

Siiry valitsimeen

Gyprocin seinavalitsimella Ioydat juuri tarpeisiisi sopit
sopivat vaitoendot mista vaita,
[ Siirry valitsimeen

Weber seinavalitsimela loydat juur tarpeisisi sopivar
Fismmm  vahloohdol msta valta
e Siiny valitsmeen

www.rakennekirjastoi: Etsitpa sitten ulkoseinia, va

Siirry valitsimeen

i |
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RAKENNUSTIETO Tuotetieto > Haku

Tuotealueet

Hakutulokset: 'gyproc’

Poista valinnat

Yleisnimi:
Kipsilevy

GWP, yksikkd:
kg CO2e/m2 x

GWP, 3. osapuolen verifiointi:
Kylld x

GWP, laskentastandardi;
EN 15804:2012+A2:2019

GWP, total, A1-A3, arvo:
1.05

Kategoriat

Tuotealueet (22)

Yritys

[J Saint-Gobain Finland Cy (22)

Tuotemerkki

[0 Gyproc (22)

gyproc

GYPROC GN 13 Normaali 1200x3000
N

Rakennusalan palvelut

GYPROC GN 13 Normaali 1200x2600
N

Qyproc

Tuotetiedon hallintapalvelu Yhteystiedot

Oletus v

GYPROC GNE 13 Normaali 900x3000

SAINT-GOBAIN
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@ Cspdnage
= GaBi Envision
P EPD-Morge Digi EPD O
” e
4 e MME':E = uuibD

C

. Py
: _.. Dats combination & Ocl}emklg‘

CALCULATION

ennchment i
*rhhbata  yooLs.com &
Saint-Gobain
Rfumsnsrm ILCD+ GTIN
3 " e
PIM | «——| ERP
Pricelists - z o . H
fi.weber Utilization of CO, emission data in the real estate and energy sectors for the climate

- =
o= ?#ﬂ ayproc i change mitigati
i b ; g ange mitigation
1sover ﬁ isover.fi

Baicing Proj ¥

Scope 1ond 2 Energy procurement

S LTSS puE

1o,
wondwnsuas iisus s ey

PLATFORM
OF TRUST

SAINT-GOBAIN




SAINT-GOBAIN



Visma Sirius Oy

Miten digitalisaatio ja
tekoadly tulee muuttamaan
liikketoimintaa

VISMA



Visma lukuina

15 000

Sitoutunuttta tyontekijaa,
joista yli 5 500 tyoskentelee
ohjelmistokehittajina

2 394 MEUR

Liikevaihto

11,6m & 23,7m

palkkakuittia laskua

kasitellaan Visman
jarjestelmissa kuukausittain

1700 000

Asiakasta

170+

Visma koostuu useasta
yrityksesta

265+

Paikkakuntaa - vahvaa
paikallista lasnaoloa
Olemme siella missa
sinakin

D VISMA



Visma lukuina Suomessa

1400 12

Tyontekijaa Yritysta

262 MEUR 200 000 +

Liikevaihto vuonna 2022 Asiakasta

Paikkakunnat

Helsinki, Tampere, Turku, Jyvaskyla, Lahti, Lappeenranta, Vantaa,
Mikkeli, Vaasa, Pori, Rauma, Salo, Hyvinkaa, Oulu, Savonlinna,
Kuopio

D VISMA



Visma Sirius Oy

Visma Sirius Oy tarjoaa Suomen kattavimpia ja turvallisimpia
ohjelmistoratkaisuja niin kiinteistd- kuin
teollisuusasiakassegmenteille.

Tampuuri- ja Hausvise-ohjelmistomme palvelevat erilaisia
kiinteistojohtamisen tarpeita ja L7+LTR ohjelmistomme ovat
keskittyneet teollisuus- ja energiasegmentteihin. IA5
palvelee asiakkaita ohjelmistorobotiikan ja
dokumenttiautomaation ratkaisuiden avulla.

Olemme kettera kasvuorganisaatio, jossa tyontekijoiden
panosta arvostetaan ja tarjoamme loistavan
mahdollisuuden haastaa ja kehittaa itseaan.
Tyoilmapiirimme on avoin ja tarjoamme yhdenvertaisen
tyoympariston, jossa kannustetaan ja autetaan toisia.

D VISMA



Tampuuri

« Tampuuri on markkinoiden laajin ohjelmisto kiinteistonhallintaan. Tampuuri
soveltuu niin vuokrataloyhtidille, saatidille, huoltoyhtidille kuin kiinteistojen
omistajillekin.

« Tampuurin avulla hoidat oman yrityksesi toiminnanohjauksen, huolehdit
asiakkaidesi tiedoista ja tarjoat asukkaille erinomaisia verkkopalveluja.

« Tampuuri toimii palvelualustana, joka voidaan integroida API-rajapintojen avulla
myo6s kolmannen osapuolen sovelluksiin.

« Tampuurin monipuolisesta valikoimasta on mahdollista rakentaa yrityksesi

toimintaan sopiva kokonaisuus.
o  Asukasvalinnan ja vuokrauksen toiminnot
o  Viestinta ja asumisen verkkopalvelut
o  Kiinteistdjen tekninen yllapito
o Raportointi
o  Rajapinnat

Tampuuri

-~ Tampuuri digitalisoi
kiinteistonhallinnan
prosessit

Totteet  Hitsoskur TampuaEsiney

) Kaikki

k/intefstdnhallmtaan

tehokkaasti Samassa '
Dakelissa




Hausvise on markkinoiden tehokkain ja kattavin isannéinnin tarpeisiin
suunniteltu jarjestelma

Se mahdollistaa isanndintitoimiston arjen toimien hoitamisen yhden
helppokayttdisen jarjestelman kautta

Jarjestelma yhdistaa yhteen pakettiin
o Isannodinnin
o Taloushallinnon
o Nykyaikaiset asukaspalvelut

Hausvise automatisoi isanndinnin perustoimintoja mahdollistaen uudenlaisten
palveluiden tuottamisen taloyhtidille

N Wita



Tampuuri ja Hausvise digitalisaation ajureina

Digitalisaation mahdollistajat seka tekoalyn ja analytiikan rooli

Automaatio Reaaliaikaiset tiedot Ennakoiva huolto Datan analysointi
Molemmat Tarjoavat ajantasaisia Tekoalyn avulla Tampuurin ja
ohjelmistot tietoja, jotka tukevat voidaan ennakoida Hausvisen

vahentavat paatoksentekoa ja huoltotoimenpiteita ja raportointityokalut
manuaalista tyota ja strategista vahentaa laitteistojen hyodyntavat

lisaavat automaatiota, suunnittelua. ja rakenteiden data-analytiikkaa,
parantaen vikatiheytta. joka parantaa
tehokkuutta ja kiinteistojen hallinnan
tarkkuutta. ja isannoinnin

prosesseja. VISMA



Kaytannon tasolla -
Parempi asiakaskokemus

Viestinta

Hausvise parantaa viestintaa asukkaiden ja
isannoitsijoiden valilla, mika johtaa parempaan
asiakastyytyvaisyyteen.

Sahkoiset palvelut

Molemmat ohjelmistot tarjoavat digitaalisia palveluita,
jotka helpottavat arkea niin asukkaille kuin
kiinteistonomistajille.

S SDVISMA
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Kaytannon tasolla -
Tehokkuus ja
kustannussaastot

Prosessien optimointi

Automatisoidut ja integroidut jarjestelmat
vahentavat paallekkaisyyksia ja manuaalista
tyota.

Ennakoiva analytiikka

Tekodlyn avulla voidaan ennustaa tulevia
tarpeita ja vahentaa kustannuksia pitkalla
aikavalilla.

VISMA



Tulevaisuuden Nakymat

Jatkuva kehitys

e Tampuurija Hausvise ovat sitoutuneet jatkuvaan
kehitykseen ja uusien digitaalisten ratkaisujen
integrointiin. Esimerkkina Hausvise Mobiili.

Tekoalyratkaisut

e Tulevaisuuden suunnitelmissa on tekoalyn entista
laajempi hyddyntaminen kayttotuessa, ennakoivassa
analytiikassa ja prosessien optimoinnissa.

Ekosysteemit ja kumppaniverkosto

e Tampuurija Hausvise toimivat osana laajempaa
digitaalista ekosysteemia, joka yhdistaa eri toimijat ja
jarjestelmat saumattomasti.

O VISMA




— Pysy ajan
tasalla taloyhtiosi asioista
missa ja milloin vain

Parempaa viestintada: Isdnnoitsijat voivat [dhettds tiedotteita ja tarkeitd viesteja
suoraan asukkaiden ja osakkaiden mobiililaitteisiin, mika vahentaa viivastyksia ja
varmistaa, etta kaikki saavat tiedon nopeasti.

Parempaa asiakaspalvelua: Mobiilisovelluksen avulla Isénnoitsijat voivat vastata
asukkaiden ja osakkaiden kyselyihin nopeammin ja seurata viestintaa tehokkaasti.

Helppo paasy tietoihin: Asukkaat ja osakkaat saavat tdrkeda tietoa ja ilmoituksia
suoraan puhelimiinsa, mika helpottaa paivittdistd eldmaa ja pitda heidat ajan
tasalla.

Lisdantynyt osallistuminen ja vaikuttaminen: Mobiilisovellus mahdollistaa
suoran viestinnan isdnnoitsijoiden ja hallituksen kanssa, parantaen asukkaiden
kykya vaikuttaa ja osallistua kiinteiston toimintaan.

Kaytannollisyys ja mukavuus: Asukkaat voivat hoitaa kiinteistdon liittyvia
asioita kdtevasti ja nopeasti, missa ja milloin tahansa.

Profiili ja asetukset

Uusimmat tiedotteet

ﬁ Oma asunto

8 Omat tiedot

Tiedote vesikatkosta 1512024

D 3 SEs klo15:38
Lahettaja: Isannditsija Laamanen

E Siirry asukasportaaliin

Hissin remontti
131.2024

klo 6:37

Lahettaja: Isannditsija Laamanen

Tiedote vesikatkosta

Hyvaa joulua!
ahettaja: Ha
Parkkialueen siivous

shettaia: Isanr Y Laamaner
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Miten digitalisaatio ja tfekodly muuttaa kiinteistolalan liketoimintaa

CorelLab-aamukahvi-webinaaria 31.5. klo 8-9:30 FutuRED-hankkeen kanssa

Petri Mdkeld / Ladnnen Palveluyhtidt Oy
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Lannen Palveluyhtiot Oy / esittely linnenpalveluyhtist

Lannen Palveluyhtiot Oy:n toimii isdnndinnin, kiinteistdjen korjauksen, teknisten palvelujen sekd kiinteistohuollon
ja siivouspalvelujen toimittajana seuraavien yhtididen ja yksididen kautta.

* Lannen Kiinteistopalvelu Oy - kiinteistonhoito (sisa- ja ulkotyoft).

* Lannen Korjauspalvelu - kiinteistdjen korjaus- ja kunnossapitopalvelut.

* Ldannen Viherpalvelu - vineralueiden hoito ja maisemointi.

* Lannen Tekninen Palvelu - tekniset palvelut kiinteistdille.

* Ldannen Siivouspalvelu Oy - siivous- ja puhtaanapitopalvelut.

* Lannen Isdnndintipalvelu Oy ja Valkeakosken Kiinteistdpiste - talous- ja hallintfopalvelut taloyhtidille.

Yrityksen padatoimialueena on Pirkanmaa.

Lannen Palveluyhtidt Oy:n konsernissa on toissa yli 225 henkildd ja konsernin liikevaihto on yli.16 000 000 € / vuosi.

Yritys hallinnoi yli 320 asuin- ja likekiinteistod, huolehtii 600 kiinteiston teknisestd huollosta sekd ulkotdistd ja
toimittaa siivouspalveluja yli 330 kiinteistddn. Asuntoja edelld mainituissa kiinteistdissG on yli 32000.

Yritys on toiminut vuodesta 2002
Yrityksen kotisivut www.lkpalvelut fi.

2
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Julkaistu 2023

Vaikuttavuusarvio toimialoittain
digitalisaation, erityisesti fekodlyn
hyodyntdmisen potentiaalista

Arvioitu osuus Al:lle altistuvista tydpaikoista

300 miljoonaa* kokopdivaisten toiden maard
joihin Al saattaa vaikuttaa
maailmanlaajuisesti.

Altistumisen vaikutukset arvioitiin yli 200
yhdysvaltalaista tyopaikkaa O*NET-
ammatillisesta fietokannasta. Altistumisarviot
painotettiin kunkin ammatin tyollisyysosuuden
mukaan yhdistettynd toimialatasolle.

Toimialat, joissa suurin osa tyodstd vaati
"kasilla fekemista™, eivat todenndkoisesti koe
Al: n suurta vaikutusta. (viela)

LPY / PETRI MAKELA
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U.S. Industries with the

Highest Potential
for Automation

(77 Automation exposure was estimated for

7 900+ U.S. jobs using the O*NET occupational
database. Exposure estimates were weighted
by the employment share of each occupation,
and aggregated to the industry level.

Estimated Share of Employment Exposed to Al Automation

0 10% 20% 30% 40% 50%

——
on € I S -
p— .
Lo, prysicr & s scionce (@ [ i | <crecuino mesine,
Business & financial operations _ 35% . E\LEEE ;;%:E%EZEI}:{E;&;
Community & social service e _ 33% ~—
p—
—— .
Computer & mathematical @ _ 29%
Farming, fishing & forestry _ 28%
— .

300 million*

Number of full-time jobs
that could be impacted
by Al globally.

Educational instruction & librar . <
» @ I - 7%+
Increase in annual global
0/ L
Arts, design, entertainment, productivity increases.
vt © I -
'
pesont a2 servics () [ >
Food preparation & 0
sirvng reared ) [ 12 :
Transportation & _ 11% ! All industries
material moving 9 . average
'
Production 0 _ 9% "
Construction & extraction . % [ :
m - 6% Industries that rely

Installation, maintenance & repair @ - 4% 4 on manual labor are

unlikely to experience
Building, grounds 1% | much impact from Al.
cleaning & maintenance ° \
0 10% 20% % % %

Source: Goldman Sachs Global Investment Research (March 2023)
*Over a 10-year period starting from a point when roughly half of all businesses have adopted generative Al.

L&hde 2024 MSCl Inc.

3

31.5.2024



LPY / PETRI MAKELA

N
-
—

lannenpalveluyhtiot

Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

Kiinteistonhoito

Kiinteistonhoito on perinteisesti ollut alaa, jossa kasityo ja asiantuntemus ovat keskidssa. Vaikka digitalisaatio ja
tekodly ovat hitaammin I6ytaneet tiensd tahan toimintaan. Toisaalta kiinteistohuolto on digitalisoinnissa
edellakavija, verrattuna esimerkiksi perinteiseen isGnnaointiin.

Digitaaliset Tydkalut:

Kiinteistonhoidossa kaytettavat digitaaliset tydkalut, kuten huoltokirjat ja kalenterit, mobiilisovellukset ja
pilvipohjaiset jarjestelmdat, helpottavat pdivittdisia tehtdavid. Esimerkiksi mobiilisovellusten avulla
kiinteistonhoitajat voivat raportoida ja dokumentoida tehtyja korjauksia suoraan paikan padltd, mikd
nopeuttaa tiedonkulkua ja vahentdd paperityotd. Tama osa-alue on vasta tulossa isannadintiin.

Alykds Viestintd:

Digitalisaation avulla viestintd asukkaiden ja kiinteistonhoitajien valilld paranee. Asukkaat voivat tehdd
huoltopyyntdja ja seurata niiden edistymistd reaaliajassa, mikd parantaa asiakaskokemusta ja vahentdd
vaarinkdsityksia.
Tulevaisuudessa kiinteistonhoito tulee olemaan entistd enemman yhdistelmad perinteistd kasityota ja
moderneja teknologisia ratkaisuja. Tulevaisuudessa Al tunnistaa kiinteistdjen tekniset ongelmat ja ilmoittaa
niista kiinteistonhoitaijille. Teknologia tuskin korvaa inmisty6ta tai asiakaspalvelua, vaan taydentdd ja tukee sitd.
4
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lannenpalveluyhtiot

Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

Kiinteistdjen yllapito ja korjaamien

Kiinteistotietojarjestelmiin kirjattavaa kayttoaikaista dataa, kuten asuntojen korjauksia koskevaa tietoa,
voidaan hyodyntdd monin tavoin kiinteistojen yllapidon, hallinnan ja kehittdmisen tehostamiseksi. Tassd on
joitakin keskeisid tapoja, joilla tatd dataa voidaan hyddyntdad:

1. Ennakoiva Huolto ja korjaukset

Vikojen ennustaminen: Tekodly ja koneoppiminen voivat analysoida historiadataa ja tunnistaa vikoja ja
korjauksia edeltavid malleja. Tama mahdollistaa ennakoivan huollon, jossa korjaukset tehdddn ennen kuin
vakavia vikoja ilmenee.

Huoltokdaytantdjen parantaminen: Analysoimalla korjausdataa voidaan tunnistaa toistuvia ongelmia ja
kehittdd parempia huoltokdytantdjd, jotka vahentavat ndiden ongelmien esiintymista.

)

LPY / PETRI MAKELA 31.5.2024



A

]
lannenpalveluyhtiot
Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistolalan liketoimintaa /
TyomqusmGOrOT / vaihtelu viikoittain (10 vuoden tarkastelujakso)
Weekly Mean Values Across All Years
A O O S S S O O N Y FRER (\lNeek 23)
' ‘ s === Most Work (Week 39) -
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

Kiinteistojen yllapito ja korjaamien
2. Kustannusten hallinta ja optimointi
Kustannusanalyysi:

Korjauksista kertyvan datan avulla voidaan analysoida korjauskustannuksia ja funnistaa, mitkd korjaukset
ovat kalleimpia ja mitkd ovat yleisimpid. Téma auttaa budjetoinnissa ja resurssien kohdentamisessa
tehokkaammin.

Elinkaarikustannusten hallinta:;

Analysoimalla tietoja korjauksista voidaan arvioida kiinteiston eri osien elinkaarikustannuksia ja suunnitella
investointeja, jotka pidentavat kiinteiston elinkaarta ja vahentavat pitkan aikavalin kustannuksia.

8

LPY / PETRI MAKELA 31.5.2024



N
-
oy

lannenpalveluyhtiot

Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

Kiinteistdjen yllapito ja korjaamien
3. Tehokkuuden Parantaminen
Tybévoiman ja materiaalien optimointi:

Datan avulla voidaan optimoida huolto- ja korjaustoimenpiteissa tarvittavien resurssien kayttod. Esimerkiksi
voidaan analysoida, kuinka paljon ja minkdlaista tydvoimaa ja materiaaleja tarvitaan eri tyyppisiin
korjauksiin.

Aikataulutus ja suunnittelu:

Kayttdaikainen data auttaa huolto- ja korjaustoimenpiteiden aikatauluttamisessa ja suunnittelussa, mika
vahentdd asukkaille ja kayttgjille aiheutuvaa haittaa ja parantaa kiinteiston toimivuutta.

9
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistolalan liketoimintaa/
Kiinteistojen yllapito ja korjaamien
4. Asiakastyytyvdisyyden Parantaminen

Asukaspalautteen seuranta:

Datan avulla voidaan seurata asukkaiden antamaa palautetta korjauksista ja
huoltotoimenpiteistd. Tma auttaa parantamaan palvelun laatua ja reagoimaan
asukkaiden tarpeisiin nopeammin ja fehokkaammin.

Raataldity palvelu:

Analysoimalla asuntokohtaista korjaus- ja huoltohistoriaa voidaan tarjota raataloityja
palveluja, jotka vastaavat paremmin asukkaiden yksilollisia tarpeita.

A
g
= —

lannenkiinteistopalvelu

Palvelupyynnén vastaanotto ja kasittely

4.2li

average rating

Bnnn

Ty6nsuorittajan akdiivisuus ja palveluhenkisyys

4.2li

average rating

ol 1l e o |

Kokonaistyytyvdisyytenne palvelupyynnon

suorittamiseen

4.1lh

average rating

1|1l 1 |

Kuinka todenndkdisesti suosittelisit tydn
suorittanutta yritysta ystavdalle tai tyctoverille@

ATT 27052024
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

Kiinteistdjen yllapito ja korjaamien
5. Strateginen padtdksenteko
Investointien suunnittelu:

Korjaus- ja huoltodatan analysointi auttaa kiinteistonomistajia ja -hallinnoijia tekemdadn strategisia paatoksia
investoinneista ja kiinteiston kehitt@misestd. Esimerkiksi voidaan tunnistaa, milloin on taloudellisesti jarkevad
tehdd suurempia remontteja tai investoida uusiin teknologioihin.

Kunnossapitosuunnitelmien Kehittdminen:

Datan avulla voidaan kehittad pitkaaikaisia kunnossapitosuunnitelmia, jotka perustuvat kiinteiston
todelliseen kuntoon ja tarpeisiin.

11
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

Isannointi / kiinteistojohtaminen

Digitalisaatio ja tekodly mullistavat isanndintialaa tavalla, joka muuttaa perinteiset toimintamallit ja avaa
ovia uudenlaisille mahdollisuuksille. Kiinteistotietojarjestelmiin kertyva valtava maard dataa - kuten asuntojen
korjaukset, huoltohistoria ja asukaspalaute — tarjoaa ennenndkemdattomia tapoja tehostaa toimintaa ja
parantaa asiokaskokemusta.

Tulevaisuuden Nakymat

Digitalisaation ja tekodlyn luomat mahdollisuudet muuttavat perinteistd isdnndintia Idhivuosien aikana.
Tulevaisuuden isdnndinti on Al dlykdstd, tehokasta ja asiakaslahtdistd — ja se perustuu kykyyn hyddyntad
dataa ja teknologiaa innovatiivisilla tavoilla.

Haasteena on miten nopeasti omaksutaan vuudet toimintatavat tai pikemminkin milloin hyvaksytadn
asiantuntijuuden jokaminen tekodlyn kanssa.

Uudet teknologiat muokkaavat isanndintialaa ja monet rutiinitehtavat automatisoidaan. Myos
asiakaspalvelu tulee kokemaan suuren muutoksen. Talous — ja kirjanpitopalvelut ovat jo nyt muutoksen
keskelld ja muutos jatkuu.
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

IsGnnadinti / kiinteistdjohtaminen
Tietoanalyysi ja raportointi:

Tekodly voi kerdtd ja analysoida erilaisia tietoja, kuten asukastyytyvaisyyttd, huoltokustannuksia ja
energiatehokkuutta, ja luoda raportteja, jotka auttavat isdnnditsijad tekemadn parempia padatoksid.

Tekodly voi merkittavasti tehostaa isannaoitsijan tyotad lainsadadannon tulkinnan ja vaatimustenmukaisuuden
varmistamisen osalta seuraavilla tavaoilla:

Saddosten ja madrdysten seuranta:

Tekodly voi jatkuvasti seurata muutoksia kiinteistoalan lainsaddannossa ja maadrdyksissa. Se voi lahettad
isannaitsijalle automaattisia ilmoituksia ja yhteenvedon tarkeimmistd muutoksista, jolloin isannditsija pysyy
ajan tasalla ja voi ryhtyd tarvittaviin foimenpiteisiin.
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

IsGnnadinti / kiinteistdjohtaminen

Vaatimustenmukaisuuden tarkastus:

Al voi analysoida kiinteiston hallintaan littyvid asiakirjoja ja toimintatapoja varmistaakseen, ettd ne
noudattavat voimassa olevia saddoksid. Tama voi sisaltad esimerkiksi paloturvallisuuteen,
rakennusmadrdyksiin ja ympdristélainsadadantoon liittyvien vaatimusten tarkastelun.

Sopimusten hallinta:

Tekodly voi tarkastaa ja analysoida vuokrasopimuksia, huoltosopimuksia ja muita kiinteistonhoitoon liittyvid
sopimuksia, funnistaa mahdollisia ongelmia tai puutteita ja varmistaa, ettd ne ovat lainsadddanndn mukaisia.

Lakikysymysten selvittdminen:

Al-pohjainen avustaja voi vastata isdnnditsijan ja asukkaiden yleisiin lakikysymyksiin, tarjoten nopeita ja
tarkkoja vastauksia esimerkiksi asunto-osakeyhtidlaista, vuokralainsadddnndstd, huoltovelvoitteista ja muista
juridisista asioista.

Esimerkki: asoylaki
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /
Yhteenveto

Kayttoaikainen data kiinteistotietojarjestelmissa tarjoaa arvokasta tietoa, joka auttaa
parantamaan kiinteistonhallinnan tehokkuutta, vahent@madn kustannuksia, lisdadmadn
asiakastyytyvaisyytta ja tekemadn strategisesti perusteltuja padtoksia. Tdimdan datan
hyodyntdminen vaatii kuitenkin tehokkaita analytiikkatydkaluja ja osaamista, jotta tiedosta
voidaan saada irti sen taysi potentiaali.

Tekodlyn avustuksella ja hyvalaatuisen datan sekd Al agenttien avulla rikastettujen
tietovarastojen hyodyntdminen tulee avaamaan liketoiminnan kehittdmiseen taysin uuden
polun. Muistettava on myos eriosapuolten vastuu toimenaikaisen tiedon tuottamisesta.

Liketoiminnan haasteena on pysyd mukana kehityksessd. Todenndkadisesti ketterin yritys,
saavuttaa hetkellisesti selkedd etumatkaa muihin yrityksiin nGhden, mutta varmaan on ettd tuo
matka kurotaan nopeasti kiinni.
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /
Yhteenveto
Kehitys sisaltanee myos riskeja

Digitalisaation ja tekodlyn hyodyntadminen kiinteistdoalan toiminnassa tarjoaa merkittavid etuja,
mutta siihen littyy myos riskejd. On tarkedd tunnistaa ndma riskit ja oftaa ne huomioon
suunnittelussa ja toteutuksessa. Tietoturva, yksityisyyden suoja, osaamisen kehittdminen ja
teknologian luotettavuus ovat keskeisid tekijoitd, jotka on huomioitava, jotta digitalisaation
hyddyt voidaan saavuttaa turvallisesti ja tehokkaasti. Myods palvelujen hinnoittelu tai
hintarakenne saattaa muuttua

Kiinteistoalan yritykset, jotka ovat Innovadtiivisia tulevat menestymaan

Yritykset jotka omaksuvat digitalisaation ja tekodlyn kayton tukemaan sekd vahvistamaan
perusosaamistaan, tulevat erottumaan edukseen kilpailussa. Asiakaskokemus paranee ja
asiakkaan tarpeet voidaan havaita jopa ennakkoon. Innovatiiviset toimintatavat ja
teknologian tehokas hyodyntaminen lisa& kiinnostusta kiinteistdalaan sekd tuottaa entistd
kilpailukykyisemp&d palvelua.
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa

“when uber driver talks Al agent, is to late”
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Miten digitalisaatio ja tekodly muuttaa kiinteistélalan liketoimintaa /

KITOS
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Multimodaalinen
tekoaly kira-alan
operatiivisessa
tyossa

Corelab-aamukahvit 31.5.2024
Osku Torro (FT)
Tampereen yliopisto, Corelab
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”Perinteinen tekoaly” vs. tekoalyn perusmallit

Kira-alan digitalisaatio ei tapahdu yksittaisten
sovellusten vaan systeemisten ratkaisuiden

kautta. Perinteiset tekodlymallit Perusmallit (foundation models)

Ulkainen data

* Tekoalyn perusmallit (GPT-4, Gemini, ' ' - R + Organisaotion

data

Poro...) ovat monikayttoisia B : O [ -
* Teksti, kuva, aani, kood.... v B
* Sensoridata (Newton)

* Aikasarjat (TimeGPT) ¢ , 9 B & daa "

* |lman hienosaatoa kuin “ensimmaisen
VUOden OpISkelIJOlta” Siiloutuneita malleja = Laaja ja menitoiminen
¢ Perusmaulen OrganlsaatIOkOhtalnen . ;;Rh:::il\(raﬁslz;hhinen . E;;u:yn::lfthtﬁvﬁkohminen
hienosaato on suhteellisen kevytta koulutus koulutus _
*  Padljon chjattua oppimista = Esikoulutettu chjaamattomalla

oppimisella



https://www.archetypeai.io/
https://www.turingpost.com/p/timegpt

Multimodaalinen tekoaly kira-alalla

* Multimodaalinen tekoaly ymmartaa useita
erilaisia datalahteita tai -modaliteetteja, kuten
tekstia, kuvia, aanta ja videoita

* Lahes mikéa tahansa data on “koneluettavaa”,
jos tekoalyn perusmalli valjastetaan sen
ymmartamiseen

* Lahitulevaisuudessavoidaan tehda
yksityiskohtaisia kyselyita ja ratkaista ongelmia
suoraan eri datalahteista ja hyvin
suurikokoisista tiedostoista:

* Rakennusprojektin suunnitelma (teksti):
"Mitka ovat 10 tarkeinta huomautusta tasta
suunnitelmasta ja milla sivuilla ne ovat?"

« Tydmaakokouksen tallenne (dani): "Mitka ChatGPT:n avulla suoritettu rakenteettoman tiedon
ovat tarkeimmat tehtavat, jotka taytyy muuntaminen rakenteelliseen (koneluettavaan) muotoon
muistaa toteuttaa ja kenen vastuulla ne . | . .
ovat?" Remontointikohteessa. Kuvan idea ja teksti muokattu
« Tyémaakameroiden striimi (video): "Missa lahteesta:
rakennusmateriaalit Xja Y sijaitsevat talla
hetkella?"

* Ilmankosteuden ja lampotilan sensorit
(sensorit): "Mika on ilmankosteuden ja
lampotilan taso tyomaan sisatiloissa, ja
vaikuttaako se aikatauluun?”


https://aiaec2024.exordo.com/programme/presentation/20

Multimodaalinen tekoaly:
operatiivinen tyo

e Kielimalli + konenakomalli = tekoalyavusteiset
tyokulut

i 4/
i & | MAINTENANGE
| NEEDED¢'||" @ 7

VERIFICATION
IN PROGRESS
M

* Esim. Boengin moottorin huolto 12 min
(maallikot) vs. 7 min (ammattilaiset)

* |hmisen ja tekoalynvalinen palautesilmukka

(kuva):
* |hminen hyodyntaa tekoalya tyonsa Tyéntekiia & @
tehostamiseksi 7, Tysekuiu
» Tekoaly saa ihmiselta dataa ja palautetta b Vesmailnr o
kehittyakseen =0
* Molemmat kehittyvat ja tyotehtavien Pata i."ﬁ;ﬂ'ﬁ (eg:i?fui:';ﬂ?::{:;)

suorittaminen tehostuu

 Rakennuksissa kansallisomaisuutta 650 ,
miljardia € — vakioidun tiedon pohjalta .Telgofily H
korjausrakentamiseen ja yllapitoon . Mallit

ratkaisuja? *+ Interaktiot




Kiitos!

» Raportti: Tekodlyn

hyddyntdminen kiinteisto- ja
rakennusalalla.

e FutuRED-botti (kokeellinen)

e Rakennuslehden kirjoitus
kira-alan kielimallista

Osku Torro (FT)
Tampereen yliopisto, Corelab



https://trepo.tuni.fi/handle/10024/157306
https://chatgpt.com/g/g-csqcHIvfE-futured-botti
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7198225677441994752/

"D Tampereen yliopisto

Paneelikeskustelu: : Miten digitalisaatio
muuttaa KIRA-alaa? Mika on tekoalyn
vaikutus?

Panelistit:
Jarno Tuimala, toimitusjohtaja, Kiinteistbalan Koulutuskeskus Kiinko
Eero Kokkonen, kehitysjohtaja, Lassila & Tikanoja Oyj

Mika Lehtimaki, tutkijatohtori, Tampereen yliopisto
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