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1. Rekisterinpitaja

Tampereen korkeakouluyhteiso

Tampereen korkeakoulusaéatio sr (Y-tunnus 2844561-8)
Tampereen ammattikorkeakoulu Oy (Y-tunnus 1015428-1)

2. Yhteyshenkilo re-
kisteria koskevissa
asioissa

Markku Tamminen
markku.tamminen@tuni.fi
+358 50 447 8505

3. Tietosuojavastaava

dpo@tuni.fi, tietosuoja.tamk@tuni.fi

4. Rekisterin nimi

SportUnin tietosuojailmoitus

5. Henkil6tietojen ka-
sittelyn tarkoitus
seka kasittelyn oi-
keusperuste

Tampereen korkeakouluyhteiso kasittelee rekisterdityjen henkilotietoja:

Toteuttaakseen yhteison tarjoamia maksullisia likuntapalveluita: mak-
suseuranta, palveluiden kayttdoikeuden todentaminen ja kulkuoikeuk-
sien kasittely seka liikuntakurssien, palloiluvuorojen, ryhmaliikuntatun-
tien, tilavarausten, ohjauspalvelujen ja muiden liikuntapalveluasioiden
kasittely. (kasittelyperuste sopimus)

Tiedottaakseen SportUnin toiminnasta. (kasittelyperuste suostumus;
voit peruuttaa sahkdiset tiedotteet koska tahansa saamasi ohjeen mu-
kaisesti)

Kehittddkseen SportUnin toimintaa keraamalla liikuntapalveluja koske-
vaa palautetta seka toteuttamalla arvontoja ja palkitsemisia. (kasittely-
peruste rekisterinpitdjan oikeutettu etu; sahkopostiosoitteen keraami-
nen mahdollistaa kohdennetun vastauksen antamisen)

Mahdollistaakseen liikunnanohjaajien sisdisen yhteydenpidon sahko-
postitse, tuntimuutosten tekemisen ohjaajien omasivulla seka yllapi-
taékseen SportUnin nettisivujen ohjaajakuvauksia. (kasittelyperuste
sopimus) Jakaakseen ohjaajien kesken niiden yhteystiedot, jotka an-
tavat siihen suostumuksensa. (kasittelyperuste suostumus)

6. Rekisterin tietosi-
saltd

Liikuntapalvelujen toteuttamista varten asiakkaista kasiteltavat tiedot:

asiakkaan nimi
sahkodpostiosoite

oppilaitos

status (opiskelija/henkilokunta)
maksukausitiedot
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- varattu palvelu (kurssi, ryhmaliikuntatunti, palloiluvuoro tms.) ja sen
ajankohta

- mahdollisen ostetun ohjauspalvelun tyyppi ja sen maksutieto

- yksildohjauspalvelun varanneelta asiakkaalta kysytaan taustatietolo-
makkeella: Nimi, S&hkodposti, Puhelinnumero, 1k&, Oppilaitos, Opiske-
lija/Henkilokunta, Misté sai tiedon palvelusta seka Liikuntaharrastuk-
sen taustat, tavoitteet ja rajoitteet. Personal training palveluista teh-
daan sopimus, jossa kysytdan: Nimi, Sahkoposti, Osoite ja Puhelinnu-
mero.

SportUni:n toiminnasta tiedottamista varten asiakkaista kasiteltavat tiedot:
- sdhkopostiosoite

Toiminnan kehittamista, liikuntapalveluja koskevan palautteen keraamista
seka arvontoja ja palkitsemisia varten asiakkaista kasiteltavat tiedot:

- sahkopostiosoite

- palautteeseen tai kyselyyn annetut vastaukset

Rekisteriin liikunnanohjaajista kerattavat tiedot:
- nimi
- sdhkopostiosoite
- puhelinnumero
- sopimuskorkeakoulu (TAMK/TAU)
- palkkiotyyppi (tydsopimus/lasku)
- tuntityypit, joita pystyy ohjaamaan

7. Tietolahteet

- Liikuntapalveluiden toteuttamiseen ja tiedottamiseen tarvittavat tiedot
saadaan automaattisesti SISU:sta ja TUNI Pay verkkomaksusta seka
asiakaspalvelijoiden manuaalisista tallennuksista asiakaspalvelupis-
teissa. Ohjauspalveluiden maksutiedot lisataan manuaalisesti. Asiak-
kaiden tekemat kurssi- ja ryhmaliikuntailmoittautumiset seka ohjaus-
palvelu- ja vuorovaraukset tulevat netti-ilmoittautumissovelluksesta.
Yksildohjauspalveluiden asiakkaiden taustatiedot keratddn sahkdisella
lomakkeella (Office Forms) tai manuaalisella lomakkeella.

- Asiakas liittyy ja poistuu tiedottamiseen kaytettavilta lists.tuni.fi -sah-
kopostilistoilta itse verkkolomakkeella.

- Toiminnan kehittdmiseen, palautteisiin, arvontoihin ja palkitsemisiin
liittyviin kyselyihin kaytetdan sahkdisia lomakkeita (Office Forms tms.)

- Ohjaajien tiedot lisdtddn manuaalisesti.

8. Tietojen luovutuk-
set ja vastaanottaja-
ryhmaét

Tietoja kaytetaan kulkuoikeuksien mydntamiseen liikuntatiloihin asiakkaan
hakiessa oikeuksia muualta kuin omalta kotikampukseltaan.

Liikuntamaksun maksaneen henkilén sdhkopostiin lahetetdan maksun jalkeen
automaattinen infoviesti SportUnin palveluista.

Yksildohjauspalvelun varanneelle asiakkaalle lahetetaan taustatietolomake
Office Formsilla (likuntaneuvonta) tai pdf-lomakkeena (personal training pal-
velut).
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Kurssi-ilmoittautumisen tai yksildohjausvarauksen tehneelle asiakkaalle lahe-
tetddn automaattisesti séhkopostilla ilmoittautumisen jalkeen yleista tietoa va-
raukseen liittyen seka tapahtuman jalkeen linkki Office Formsilla toteutettuun

palautelomakkeeseen.

Sahkdpostilistoille liittyneet asiakkaat saavat tietoa esim. ryhmaliikuntatuntien
peruutuksista ja kuukausittain tiedotettavista yleisista asioista.

9. Tietojen siirto EU:n
tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin tietoja ei siirretd kolmanteen maahan tai kansainvdliselle jarjestolle
EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

10. Rekisterin suo-
jauksen periaatteet

A manuaalinen aineisto

Rekisterin tiedot sailytetddn SportUnin toiminnanohjausjarjestelmassa, jonka
kayttd on TUNI-kayttdjatunnusten takana. Kayttajatunnukset jarjestelmaén on
annettu vain SportUni:n likuntapalvelujen henkilokunnalle.

Personal training palveluiden manuaalisesti taytetyt taustatietolomakkeet ja
sopimukset ovat personal trainerin hallussa.

B sahkdisesti kasiteltavat tiedot

Rekisterin tiedot sailytetdadan SportUnin toiminnanohjausjarjestelmassa, jonka
kayttd on TUNI-kayttajatunnusten takana. Kayttajatunnukset jarjestelmaén on
annettu vain SportUni:n lilkuntapalvelujen henkil6kunnalle.

lists.tuni.fi -séhkdpostilistojen tiedot sailytetdan yllapitajille annetun salasanan
takana.

Office Forms tms. sahkdisten lomakkeiden tiedot sailytetdédn lomakkeen luo-
neen ja sitd kasittelevien henkildiden TUNI-kayttajatunnusten takana.

11. Henkil6tietojen
sdilyttamisaika tai sai-
lyttdmisajan maaritta-
miskriteerit

Liikuntamaksutiedot poistetaan automaattisesti rekisterista, kun suoritettu lii-
kuntamaksukausi on ohi. lImoittautumis- ja varaustiedot poistetaan automaat-
tisesti rekisteristad, kun kurssi tai varattu vuoro on ohi ja asianmukaiset maksut
on suoritettu. Ohjauspalveluiden maksutiedot poistetaan automaattisesti re-
kisterista vuoden kuluttua maksusta. Office Formsilla tai manuaalisilla lomak-
keilla kerétyt tiedot havitetddn vuoden kuluessa niiden keraamisesta. Liikun-
nanohjaajien tiedot poistetaan manuaalisesti, kun ohjaaja ei enaa tydskentele
SportUni:lla.

12. Tieto automaatti-
sen paatoksenteon tai
profiloinnin olemassa-
olosta seka tieto kasit-
telyn logiikasta ja mer-
kityksesta rekiste-
roidylle

Rekisterin tietoja ei kayteta automatisoituihin yksittaispaatoksiin tai profiloin-
tiin.
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13. Rekistergidyn oi-
keudet

Rekisteroidylla on, ellei tietosuojalainsaadannésta muuta johdu:

Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paadsy henkildtietoihin)
o Rekisterdidylla on oikeus tietad, kasitelladnko hanen henkilttie-
tojaan vai ei, ja mita henkildtietoja hanesta on tallennettu.

Oikeus tietojen oikaisemiseen
o Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta hanta koskevat virheelli-
set, epatarkat tai puutteelliset henkilotiedot oikaistaan tai tay-
dennetdan ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi henkildlla on oi-
keus vaatia, ettd tarpeettomat henkildtiedot poistetaan.

Oikeus tietojen poistamiseen
o Rekisteroidylla on poikkeustapauksissa oikeus saada henkil6-
tietonsa kokonaan poistettua rekisterinpitajan rekistereista (oi-
keus tulla unohdetuksi).

Oikeus ké&sittelyn rajoittamiseen
o Rekisterdidylla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa henkildtie-
tojensa kasittelyn rajoittamista siksi aikaa, kunnes hanen tie-
tonsa on asianmukaisesti tarkistettu ja korjattu tai taydennetty.

Vastustamisoikeus
Henkil6lla on tietyissa tilanteissa oikeus henkilékohtaiseen, eri-
tyiseen tilanteeseensa perustuen milloin tahansa vastustaa
henkil6tietojensa kasittelya.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
o Rekisterdidylla on tietyissa tilanteissa oikeus saada hanta kos-
kevat henkil6tiedot, jotka han on toimittanut rekisterinpitgjalle,
jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa
muodossa, ja oikeus siirtéé tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
o Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus erityisesti vakinaisen
asuin- tai tyopaikkansa sijainnin mukaiselle valvontaviranomai-
selle, jos han katsoo, etta henkildtietojen kasittelyssa rikotaan
EU:n yleisté tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Rekisterdidylla
on lisaksi oikeus kayttdd hallinnollisia muutoksenhakukeinoja
sekad muita oikeussuojakeinoja.

Rekisteroidyn oikeuksien kayttamista koskevissa pyynndissé noudate-
taan rekisterinpitajan tietopyyntoprosessia.




