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LIIKEVAIHTO 2023

47.9 MRD. €

TOIMINTAA

76 MAASSA

MAAILMAN 100 
JOHTAVAN TEOLLISUUS-
YRITYKSEN JOUKOSSA.  

YLI 160,000
TYÖNTEKIJÄÄ

PERUSTETTU 

1665

YLI 100 KANSALLISUUTTA

LÄHES  800 
TUOTANTOLAITOSTA



● Saint-Gobain Finland Oy
● Gyproc, Isover, Weber
● Ecophon

● Leca Finland Oy

● Saint-Gobain PAM Finland Oy

● Dahl Suomi Oy
● Pohjoismaiden ja Itämeren alueen johtava LVI-tuotteita, 

kunnallistekniikkaa ja teollisuuden putkituotteita myyvä 
tukkukauppa.

Saint-Gobain Finland Yritysesittely3 /



Saint-Gobain, committed to achieving carbon neutrality by 2050, announces that 
the Science Based Targets initiative1 has approved its greenhouse gas 
emission reduction targets as consistent with the organization’s new net zero 
standard and the Paris Climate Agreement. Saint-Gobain is the first company in 
its sector worldwide to receive this approval since the introduction of the new 
standard at the end of last year…





● Saint-Gobain on julkaissut jo reippaasti yli 
1900 EPD- ympäristö-selostetta 37 maassa 
– enemmän kuin kukaan muu 
materiaalivalmistaja  maailmassa.

● Suomessa valmistettaville 
Saint-Gobain –tuotteille löytyy yli 130 
ympäristöselostetta - Ja lisää tulee ja 
entisiä päivitetään.
● - Plus välitetyt tuotteet!

● Saint-Gobainin suomalaisia ja 
Pohjoismaisia ympäristöselosteita 
julkaistaan eri alustoilla
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Business Unit - Organization



Miten digitalisaatio ja 
tekoäly tulee muuttamaan 
liiketoimintaa

Visma Sirius Oy

31.5.2024



Sitoutunuttta työntekijää,
joista yli 5 500 työskentelee 
ohjelmistokehittäjinä

15 000 1 700 000 
Asiakasta

Visma lukuina 

2 394 MEUR
Liikevaihto 

170+
Visma koostuu useasta 
yrityksestä

265+
Paikkakuntaa - vahvaa 
paikallista läsnäoloa
Olemme siellä missä 
sinäkin

11,6M
palkkakuittia

23,7M
laskua

käsitellään Visman 
järjestelmissä kuukausittain 

&



Työntekijää
1 400 

200 000 +
Asiakasta

Visma lukuina Suomessa 

262 MEUR 
Liikevaihto vuonna 2022 

12
Yritystä

Paikkakunnat
Helsinki, Tampere, Turku, Jyväskylä, Lahti, Lappeenranta, Vantaa, 
Mikkeli, Vaasa, Pori, Rauma, Salo, Hyvinkää, Oulu, Savonlinna, 
Kuopio



Visma Sirius Oy
● Visma Sirius Oy tarjoaa Suomen kattavimpia ja turvallisimpia 

ohjelmistoratkaisuja niin kiinteistö- kuin 
teollisuusasiakassegmenteille.

● Tampuuri- ja Hausvise-ohjelmistomme palvelevat erilaisia 
kiinteistöjohtamisen tarpeita ja L7+LTR ohjelmistomme ovat 
keskittyneet teollisuus- ja energiasegmentteihin. IA5 
palvelee asiakkaita ohjelmistorobotiikan ja 
dokumenttiautomaation ratkaisuiden avulla.

● Olemme ketterä kasvuorganisaatio, jossa työntekijöiden 
panosta arvostetaan ja tarjoamme loistavan 
mahdollisuuden haastaa ja kehittää itseään. 
Työilmapiirimme on avoin ja tarjoamme yhdenvertaisen 
työympäristön, jossa kannustetaan ja autetaan toisia. 



Tampuuri
● Tampuuri on markkinoiden laajin ohjelmisto kiinteistönhallintaan. Tampuuri 

soveltuu niin vuokrataloyhtiöille, säätiöille, huoltoyhtiöille kuin kiinteistöjen 
omistajillekin.

● Tampuurin avulla hoidat oman yrityksesi toiminnanohjauksen, huolehdit 
asiakkaidesi tiedoista ja tarjoat asukkaille erinomaisia verkkopalveluja.

● Tampuuri toimii palvelualustana, joka voidaan integroida API-rajapintojen avulla 
myös kolmannen osapuolen sovelluksiin.

● Tampuurin monipuolisesta valikoimasta on mahdollista rakentaa yrityksesi 
toimintaan sopiva kokonaisuus.

○ Asukasvalinnan ja vuokrauksen toiminnot
○ Viestintä ja asumisen verkkopalvelut
○ Kiinteistöjen tekninen ylläpito
○ Raportointi
○ Rajapinnat



Hausvise
● Hausvise on markkinoiden tehokkain ja kattavin isännöinnin tarpeisiin 

suunniteltu järjestelmä

● Se mahdollistaa isännöintitoimiston arjen toimien hoitamisen yhden 
helppokäyttöisen järjestelmän kautta

● Järjestelmä yhdistää yhteen pakettiin
○ Isännöinnin 
○ Taloushallinnon 
○ Nykyaikaiset asukaspalvelut 

● Hausvise automatisoi isännöinnin perustoimintoja mahdollistaen uudenlaisten 
palveluiden tuottamisen taloyhtiöille



Digitalisaation mahdollistajat sekä tekoälyn ja analytiikan rooli

Automaatio

Molemmat 
ohjelmistot 
vähentävät 
manuaalista työtä ja 
lisäävät automaatiota, 
parantaen 
tehokkuutta ja 
tarkkuutta.

Tampuuri ja Hausvise digitalisaation ajureina

Reaaliaikaiset tiedot

Tarjoavat ajantasaisia 
tietoja, jotka tukevat 
päätöksentekoa ja 
strategista 
suunnittelua.

Ennakoiva huolto

Tekoälyn avulla 
voidaan ennakoida 
huoltotoimenpiteitä ja 
vähentää laitteistojen 
ja rakenteiden 
vikatiheyttä.

Datan analysointi

Tampuurin ja 
Hausvisen 
raportointityökalut 
hyödyntävät 
data-analytiikkaa, 
joka parantaa 
kiinteistöjen hallinnan 
ja isännöinnin 
prosesseja.



Käytännön tasolla - 
Parempi asiakaskokemus

Viestintä

Hausvise parantaa viestintää asukkaiden ja 
isännöitsijöiden välillä, mikä johtaa parempaan 
asiakastyytyväisyyteen.

Sähköiset palvelut

Molemmat ohjelmistot tarjoavat digitaalisia palveluita, 
jotka helpottavat arkea niin asukkaille kuin 
kiinteistönomistajille.



Käytännön tasolla - 
Tehokkuus ja 
kustannussäästöt

Prosessien optimointi

Automatisoidut ja integroidut järjestelmät 
vähentävät päällekkäisyyksiä ja manuaalista 
työtä.

Ennakoiva analytiikka

Tekoälyn avulla voidaan ennustaa tulevia 
tarpeita ja vähentää kustannuksia pitkällä 
aikavälillä.



Tulevaisuuden Näkymät

Jatkuva kehitys

● Tampuuri ja Hausvise ovat sitoutuneet jatkuvaan 
kehitykseen ja uusien digitaalisten ratkaisujen 
integrointiin. Esimerkkinä Hausvise Mobiili.

Tekoälyratkaisut

● Tulevaisuuden suunnitelmissa on tekoälyn entistä 
laajempi hyödyntäminen käyttötuessa, ennakoivassa 
analytiikassa ja prosessien optimoinnissa.

Ekosysteemit ja kumppaniverkosto

● Tampuuri ja Hausvise toimivat osana laajempaa 
digitaalista ekosysteemiä, joka yhdistää eri toimijat ja 
järjestelmät saumattomasti.



Hausvise Mobiili – Pysy ajan 
tasalla taloyhtiösi asioista 
missä ja milloin vain

● Parempaa viestintää: Isännöitsijät voivat lähettää tiedotteita ja tärkeitä viestejä 
suoraan asukkaiden ja osakkaiden mobiililaitteisiin, mikä vähentää viivästyksiä ja 
varmistaa, että kaikki saavat tiedon nopeasti.

● Parempaa asiakaspalvelua: Mobiilisovelluksen avulla Isännöitsijät voivat vastata 
asukkaiden ja osakkaiden kyselyihin nopeammin ja seurata viestintää tehokkaasti.

● Helppo pääsy tietoihin: Asukkaat ja osakkaat saavat tärkeää tietoa ja ilmoituksia 
suoraan puhelimiinsa, mikä helpottaa päivittäistä elämää ja pitää heidät ajan 
tasalla.

● Lisääntynyt osallistuminen ja vaikuttaminen: Mobiilisovellus mahdollistaa 
suoran viestinnän isännöitsijöiden ja hallituksen kanssa, parantaen asukkaiden 
kykyä vaikuttaa ja osallistua kiinteistön toimintaan.

● Käytännöllisyys ja mukavuus: Asukkaat voivat hoitaa kiinteistöön liittyviä 
asioita kätevästi ja nopeasti, missä ja milloin tahansa.



Entrepreneurial
Responsible
Dedicated
Inclusive

Champions of cloud software
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Petri Mäkelä / Lännen Palveluyhtiöt Oy

CoreLab-aamukahvi-webinaaria 31.5. klo 8-9:30 FutuRED-hankkeen kanssa



Lännen Palveluyhtiöt Oy:n  toimii isännöinnin, kiinteistöjen korjauksen, teknisten palvelujen sekä kiinteistöhuollon 

ja siivouspalvelujen toimittajana seuraavien yhtiöiden ja yksiöiden kautta. 

• Lännen Kiinteistöpalvelu Oy - kiinteistönhoito (sisä- ja ulkotyöt).

• Lännen Korjauspalvelu - kiinteistöjen korjaus- ja kunnossapitopalvelut.

• Lännen Viherpalvelu - viheralueiden hoito ja maisemointi.

• Lännen Tekninen Palvelu - tekniset palvelut kiinteistöille.

• Lännen Siivouspalvelu Oy - siivous- ja puhtaanapitopalvelut.

• Lännen Isännöintipalvelu Oy ja Valkeakosken Kiinteistöpiste - talous- ja hallintopalvelut taloyhtiöille.

Yrityksen päätoimialueena on Pirkanmaa. 

Lännen Palveluyhtiöt Oy:n konsernissa on töissä yli 225 henkilöä ja konsernin liikevaihto on yli.16 000 000 € / vuosi. 

Yritys hallinnoi yli 320 asuin- ja liikekiinteistöä, huolehtii 600 kiinteistön teknisestä huollosta sekä ulkotöistä ja 

toimittaa siivouspalveluja yli 330 kiinteistöön. Asuntoja edellä mainituissa kiinteistöissä on yli 32000. 

Yritys on toiminut vuodesta 2002 

Yrityksen kotisivut www.lkpalvelut.fi.

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Lännen Palveluyhtiöt Oy / esittely



Julkaistu 2023

Vaikuttavuusarvio toimialoittain 
digitalisaation, erityisesti tekoälyn 
hyödyntämisen potentiaalista  

Arvioitu osuus Al:lle altistuvista työpaikoista

300 miljoonaa* kokopäiväisten töiden määrä 
joihin Al saattaa vaikuttaa 
maailmanlaajuisesti.

Altistumisen vaikutukset arvioitiin yli 900 
yhdysvaltalaista työpaikkaa O*NET-
ammatillisesta tietokannasta. Altistumisarviot 
painotettiin kunkin ammatin työllisyysosuuden 
mukaan yhdistettynä toimialatasolle.

Toimialat, joissa suurin osa työstä vaatii 
”käsillä tekemistä´”, eivät todennäköisesti koe 
Al: n suurta vaikutusta. (vielä)

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Kiinteistönhoito

Kiinteistönhoito on perinteisesti ollut alaa, jossa käsityö ja asiantuntemus ovat keskiössä. Vaikka digitalisaatio ja 

tekoäly ovat hitaammin löytäneet tiensä tähän toimintaan. Toisaalta kiinteistöhuolto on digitalisoinnissa 

edelläkävijä, verrattuna esimerkiksi perinteiseen isännöintiin.

Digitaaliset Työkalut: 

Kiinteistönhoidossa käytettävät digitaaliset työkalut, kuten huoltokirjat ja kalenterit, mobiilisovellukset ja 

pilvipohjaiset järjestelmät, helpottavat päivittäisiä tehtäviä. Esimerkiksi mobiilisovellusten avulla 

kiinteistönhoitajat voivat raportoida ja dokumentoida tehtyjä korjauksia suoraan paikan päältä, mikä 

nopeuttaa tiedonkulkua ja vähentää paperityötä. Tämä osa-alue on vasta tulossa isännöintiin.

Älykäs Viestintä: 

Digitalisaation avulla viestintä asukkaiden ja kiinteistönhoitajien välillä paranee. Asukkaat voivat tehdä 

huoltopyyntöjä ja seurata niiden edistymistä reaaliajassa, mikä parantaa asiakaskokemusta ja vähentää 

väärinkäsityksiä.

Tulevaisuudessa kiinteistönhoito tulee olemaan entistä enemmän yhdistelmä perinteistä käsityötä ja 

moderneja teknologisia ratkaisuja. Tulevaisuudessa AI tunnistaa kiinteistöjen tekniset ongelmat ja ilmoittaa 

niistä kiinteistönhoitajille. Teknologia tuskin korvaa ihmistyötä tai asiakaspalvelua, vaan täydentää ja tukee sitä. 

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa /

Kiinteistöjen ylläpito ja korjaamien

Kiinteistötietojärjestelmiin kirjattavaa käyttöaikaista dataa, kuten asuntojen korjauksia koskevaa tietoa, 

voidaan hyödyntää monin tavoin kiinteistöjen ylläpidon, hallinnan ja kehittämisen tehostamiseksi. Tässä on 

joitakin keskeisiä tapoja, joilla tätä dataa voidaan hyödyntää:

1. Ennakoiva Huolto ja korjaukset

Vikojen ennustaminen: Tekoäly ja koneoppiminen voivat analysoida historiadataa ja tunnistaa vikoja ja 

korjauksia edeltäviä malleja. Tämä mahdollistaa ennakoivan huollon, jossa korjaukset tehdään ennen kuin 

vakavia vikoja ilmenee.

Huoltokäytäntöjen parantaminen: Analysoimalla korjausdataa voidaan tunnistaa toistuvia ongelmia ja 

kehittää parempia huoltokäytäntöjä, jotka vähentävät näiden ongelmien esiintymistä.

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Työtilausmäärät / vaihtelu viikoittain (10 vuoden tarkastelujakso)

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

LOGISTIIKKA



Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Kiinteistöjen ylläpito ja korjaamien

2. Kustannusten hallinta ja optimointi

Kustannusanalyysi: 

Korjauksista kertyvän datan avulla voidaan analysoida korjauskustannuksia ja tunnistaa, mitkä korjaukset 

ovat kalleimpia ja mitkä ovat yleisimpiä. Tämä auttaa budjetoinnissa ja resurssien kohdentamisessa 

tehokkaammin.

Elinkaarikustannusten hallinta: 

Analysoimalla tietoja korjauksista voidaan arvioida kiinteistön eri osien elinkaarikustannuksia ja suunnitella 

investointeja, jotka pidentävät kiinteistön elinkaarta ja vähentävät pitkän aikavälin kustannuksia.

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Kiinteistöjen ylläpito ja korjaamien

3. Tehokkuuden Parantaminen

Työvoiman ja materiaalien optimointi: 

Datan avulla voidaan optimoida huolto- ja korjaustoimenpiteissä tarvittavien resurssien käyttöä. Esimerkiksi 

voidaan analysoida, kuinka paljon ja minkälaista työvoimaa ja materiaaleja tarvitaan eri tyyppisiin 

korjauksiin.

Aikataulutus ja suunnittelu: 

Käyttöaikainen data auttaa huolto- ja korjaustoimenpiteiden aikatauluttamisessa ja suunnittelussa, mikä 

vähentää asukkaille ja käyttäjille aiheutuvaa haittaa ja parantaa kiinteistön toimivuutta.

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa/ 

Kiinteistöjen ylläpito ja korjaamien

4. Asiakastyytyväisyyden Parantaminen

Asukaspalautteen seuranta: 

Datan avulla voidaan seurata asukkaiden antamaa palautetta korjauksista ja 

huoltotoimenpiteistä. Tämä auttaa parantamaan palvelun laatua ja reagoimaan 

asukkaiden tarpeisiin nopeammin ja tehokkaammin.

Räätälöity palvelu: 

Analysoimalla asuntokohtaista korjaus- ja huoltohistoriaa voidaan tarjota räätälöityjä 

palveluja, jotka vastaavat paremmin asukkaiden yksilöllisiä tarpeita.

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Kiinteistöjen ylläpito ja korjaamien

5. Strateginen päätöksenteko

Investointien suunnittelu: 

Korjaus- ja huoltodatan analysointi auttaa kiinteistönomistajia ja -hallinnoijia tekemään strategisia päätöksiä 

investoinneista ja kiinteistön kehittämisestä. Esimerkiksi voidaan tunnistaa, milloin on taloudellisesti järkevää 

tehdä suurempia remontteja tai investoida uusiin teknologioihin.

Kunnossapitosuunnitelmien Kehittäminen: 

Datan avulla voidaan kehittää pitkäaikaisia kunnossapitosuunnitelmia, jotka perustuvat kiinteistön 

todelliseen kuntoon ja tarpeisiin.

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Isännöinti / kiinteistöjohtaminen

Digitalisaatio ja tekoäly mullistavat isännöintialaa tavalla, joka muuttaa perinteiset toimintamallit ja avaa 

ovia uudenlaisille mahdollisuuksille. Kiinteistötietojärjestelmiin kertyvä valtava määrä dataa – kuten asuntojen 

korjaukset, huoltohistoria ja asukaspalaute – tarjoaa ennennäkemättömiä tapoja tehostaa toimintaa ja 

parantaa asiakaskokemusta. 

Tulevaisuuden Näkymät

Digitalisaation ja tekoälyn luomat mahdollisuudet muuttavat perinteistä isännöintiä lähivuosien aikana. 

Tulevaisuuden isännöinti on AI älykästä, tehokasta ja asiakaslähtöistä – ja se perustuu kykyyn hyödyntää 

dataa ja teknologiaa innovatiivisilla tavoilla.

Haasteena on miten nopeasti omaksutaan uudet toimintatavat tai pikemminkin milloin hyväksytään 

asiantuntijuuden jakaminen tekoälyn kanssa. 

Uudet teknologiat muokkaavat isännöintialaa ja monet rutiinitehtävät automatisoidaan. Myös 

asiakaspalvelu tulee kokemaan suuren muutoksen. Talous – ja kirjanpitopalvelut ovat jo nyt muutoksen 

keskellä ja muutos jatkuu. 

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Isännöinti / kiinteistöjohtaminen

Tietoanalyysi ja raportointi:

Tekoäly voi kerätä ja analysoida erilaisia tietoja, kuten asukastyytyväisyyttä, huoltokustannuksia ja 

energiatehokkuutta, ja luoda raportteja, jotka auttavat isännöitsijää tekemään parempia päätöksiä.

Tekoäly voi merkittävästi tehostaa isännöitsijän työtä lainsäädännön tulkinnan ja vaatimustenmukaisuuden 

varmistamisen osalta seuraavilla tavoilla:

Säädösten ja määräysten seuranta:

Tekoäly voi jatkuvasti seurata muutoksia kiinteistöalan lainsäädännössä ja määräyksissä. Se voi lähettää 

isännöitsijälle automaattisia ilmoituksia ja yhteenvedon tärkeimmistä muutoksista, jolloin isännöitsijä pysyy 

ajan tasalla ja voi ryhtyä tarvittaviin toimenpiteisiin.

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Isännöinti / kiinteistöjohtaminen

Vaatimustenmukaisuuden tarkastus:

AI voi analysoida kiinteistön hallintaan liittyviä asiakirjoja ja toimintatapoja varmistaakseen, että ne 

noudattavat voimassa olevia säädöksiä. Tämä voi sisältää esimerkiksi paloturvallisuuteen, 

rakennusmääräyksiin ja ympäristölainsäädäntöön liittyvien vaatimusten tarkastelun.

Sopimusten hallinta:

Tekoäly voi tarkastaa ja analysoida vuokrasopimuksia, huoltosopimuksia ja muita kiinteistönhoitoon liittyviä 

sopimuksia, tunnistaa mahdollisia ongelmia tai puutteita ja varmistaa, että ne ovat lainsäädännön mukaisia.

Lakikysymysten selvittäminen:

AI-pohjainen avustaja voi vastata isännöitsijän ja asukkaiden yleisiin lakikysymyksiin, tarjoten nopeita ja 

tarkkoja vastauksia esimerkiksi asunto-osakeyhtiölaista, vuokralainsäädännöstä, huoltovelvoitteista ja muista 

juridisista asioista.

Esimerkki: asoylaki

31.5.2024LPY / PETRI MÄKELÄ
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Yhteenveto

Käyttöaikainen data kiinteistötietojärjestelmissä tarjoaa arvokasta tietoa, joka auttaa 

parantamaan kiinteistönhallinnan tehokkuutta, vähentämään kustannuksia, lisäämään 

asiakastyytyväisyyttä ja tekemään strategisesti perusteltuja päätöksiä. Tämän datan 

hyödyntäminen vaatii kuitenkin tehokkaita analytiikkatyökaluja ja osaamista, jotta tiedosta 

voidaan saada irti sen täysi potentiaali.

Tekoälyn avustuksella ja hyvälaatuisen datan sekä AI agenttien avulla rikastettujen 

tietovarastojen hyödyntäminen tulee avaamaan liiketoiminnan kehittämiseen täysin uuden 

polun. Muistettava on myös eriosapuolten vastuu toimenaikaisen tiedon tuottamisesta. 

Liiketoiminnan haasteena on pysyä mukana kehityksessä. Todennäköisesti ketterin  yritys, 

saavuttaa hetkellisesti selkeää etumatkaa muihin yrityksiin nähden, mutta varmaan on että tuo 

matka kurotaan nopeasti kiinni. 
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 

Yhteenveto

Kehitys sisältänee myös riskejä

Digitalisaation ja tekoälyn hyödyntäminen kiinteistöalan toiminnassa tarjoaa merkittäviä etuja,

mutta siihen liittyy myös riskejä. On tärkeää tunnistaa nämä riskit ja ottaa ne huomioon

suunnittelussa ja toteutuksessa. Tietoturva, yksityisyyden suoja, osaamisen kehittäminen ja

teknologian luotettavuus ovat keskeisiä tekijöitä, jotka on huomioitava, jotta digitalisaation

hyödyt voidaan saavuttaa turvallisesti ja tehokkaasti. Myös palvelujen hinnoittelu tai

hintarakenne saattaa muuttua

Kiinteistöalan yritykset, jotka ovat Innovatiivisia tulevat menestymään

Yritykset jotka omaksuvat digitalisaation ja tekoälyn käytön tukemaan sekä vahvistamaan 

perusosaamistaan, tulevat erottumaan edukseen kilpailussa. Asiakaskokemus paranee ja 

asiakkaan tarpeet voidaan havaita jopa ennakkoon. Innovatiiviset toimintatavat ja 

teknologian tehokas hyödyntäminen lisää kiinnostusta kiinteistöalaan sekä tuottaa entistä 

kilpailukykyisempää palvelua.
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Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa 
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“when uber driver talks AI agent, is to late”



Miten digitalisaatio ja tekoäly muuttaa kiinteistölalan liiketoimintaa / 
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Multimodaalinen
tekoäly kira-alan
operatiivisessa
työssä

Corelab-aamukahvit 31.5.2024

Osku Torro (FT)
Tampereen yliopisto, Corelab



”Perinteinen tekoäly” vs. tekoälyn perusmallit

https://www.archetypeai.io/
https://www.turingpost.com/p/timegpt


Multimodaalinen tekoäly kira-alalla

ChatGPT:n avulla suoritettu rakenteettoman tiedon
muuntaminen rakenteelliseen (koneluettavaan) muotoon
Remontointikohteessa. Kuvan idea ja teksti muokattu
lähteestä: Torttila, K. (2024)

https://aiaec2024.exordo.com/programme/presentation/20


Multimodaalinen tekoäly:
operatiivinen työ
• Kielimalli + konenäkömalli = tekoälyavusteiset

työkulut

• Esim. Boengin moottorin huolto 12 min
(maallikot) vs. 7 min (ammattilaiset)

• Ihmisen ja tekoälyn välinen palautesilmukka
(kuva):

• Ihminen hyödyntää tekoälyä työnsä
tehostamiseksi

• Tekoäly saa ihmiseltä dataa ja palautetta
kehittyäkseen

• Molemmat kehittyvät ja työtehtävien
suorittaminen tehostuu

• Rakennuksissa kansallisomaisuutta 650
miljardia € – vakioidun tiedon pohjalta
korjausrakentamiseen ja ylläpitoon
ratkaisuja?



Kiitos!
• Raportti: Tekoälyn

hyödyntäminen kiinteistö- ja
rakennusalalla.

• FutuRED-botti (kokeellinen)
• Rakennuslehden kirjoitus

kira-alan kielimallista

Osku Torro (FT)
Tampereen yliopisto, Corelab

https://trepo.tuni.fi/handle/10024/157306
https://chatgpt.com/g/g-csqcHIvfE-futured-botti
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7198225677441994752/


Paneelikeskustelu: : Miten digitalisaatio
muuttaa KIRA-alaa? Mikä on tekoälyn

vaikutus?

Panelistit:

• Jarno Tuimala, toimitusjohtaja, Kiinteistöalan Koulutuskeskus Kiinko
• Eero Kokkonen, kehitysjohtaja, Lassila & Tikanoja Oyj

• Mika Lehtimäki, tutkijatohtori, Tampereen yliopisto
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Kiitoksia ja
hyvää kesää!

Seuraava CoreLab-
aamukahviwebinaari

syksyllä 2024
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